UNITATEA ADMINISTRATIV-TERITORIALA
ORASUL PUCIOASA

Str. Fantanelor nr. 7, oragul Pucioasa, judetul Ddmbovita
Telefon: 0245/232.277, Fax: 0245/760.484
E-mail: info@primpuc.ro

CONSILIUL LOCAL
HOTARARE

PRIVESTE: APROBAREA INDICATORILOR DE PERFORMANTA AFERENTI
CONTRACTULUI DE DELEGARE A GESTIUNI SERVICIULUI PUBLIC DE ILUMINAT $I
CONTRACTULUI DE DELEGARE A GESTIUNII ACTIVITATILOR SPECIFICE DE
SALUBRIZARE A LOCALITATH (MATURATUL, SPALATUL, STROPIREA ST
INTRETINEREA CAILOR PUBLICE; CURATAREA $1 TRANSPORTUL ZAPEZII DE PE
CAILE PUBLICE SI MENTINEREA IN FUNCTIUNE A ACESTORA PE TIMP DE POLEI
SAU DE INGHET) CATRE S.C. SERVICII COMUNITARE DE UTILITATI PUBLICE
PUCIOASA SCUP S.R.L., SOCIETATE CU ASOCIAT UNIC CONSILIUL LOCAL PUCIOASA

PUCIOASA - NOIEMBRIE 2017

Consiliul Local al UA.T. Orasul Pucioasa, intrunit in Sedintd ordinard astizi, 29.11.2017,
avand in vedere:

- Hotdrarea Consiliului Local Pucioasa nr. 4/31.01.2012 privind infiinfarea S.C. SERVICII
COMUNITARE DE UTILITATI PUBLICE PUCIOASA SCUP S.R.L. avand ca asociat unic Consiliul
Local Pucioasa;

- Hotardrea Consiliului Local Pucioasa nr. 175/31.08.2017 prin care s-a aprobat modificarea actulul

constitutiv al $.C. SERVICII COMUNITARE DE UTILITATI PUBLICE PUCIOASA SCUP S.R.L.;

- Hotarédrea Consiliului Local Pucioasa nr. 235/30.10.2017 prin care s-a aprobat atribuirea directd a
contractului de delegare a gestiunii serviciului public de Hluminat al orasului Pucioasa citre S.C.
SERVICII COMUNITARE DE UTILITATI PUBLICE PUCIOASA SCUP S.R.L., societate avand ca
asociat unic Consiliul Local al Orasului Pucioasa,

- Hotiridrea Consiliului Local Pucioasa nr. 241/30.10.2017 prin care s-a aprobat atribuirea directd a
contractului de delegare a gestiunii unor activitati specifice serviciului public de salubrizare al oragului
Pucioasa (méturatul, spdlatul, stropirea si tnirefinerea cdilor publice. curdfarea si transportul zdpezii
de pe cdile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet) catre S.C.
SERVICII COMUNITARE DE UTILITAT! PUBLICE PUCIOASA SCUP S.R.L., societate avand ca
asociat unic Consiliul Local al Oragului Pucioasa;

- Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice - Republicata, eu modificirile si
completiirile ulterioare;

- Legea nr. 230 din 7 iunie 2006 actualizatii a serviciului de iluminat public;

- Ordinul nr. 86 din 20 martie 2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru al serviciulul de iluminat
public;

- Ordinul nr. 87 din 20 martie 2007 pentru aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului de
luminat public;

- Ordinul nr. 5/93 din 20 martie 2007 pentru aprobarea Contractului-cadru privind folosirea
infrastructurii sistemului de distribugie a cnergiei electrice pentru realizarca scrviciului de iluminat
public;

- Legea nr, 101/2006 - a serviciului de salubrizare a localititilor, cu modificirile si completarile
ulterioare;

- Ordinul nr, 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare a
localitétilor;
J



- Ordinul ANRSC nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului de
salubrizare a localitatilor;
- Ordinul ANRSC nr. 112/2007 privind aprobarea Contractului-cadru de prestare a serviciului de
salubrizare a localitatilor;

- Hotirirea nr. 745/2007 pentru aprobarea Regulamentului privind acordarea licentelor in
domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice;

- Ordinul ANRSC nr. 102/2007 privind aprobarea Regulamentului de constatare, notificare §i
sanctionare a abaterilor de la reglementérile emise in domeniul de activitate al Autoritatii Nationale de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice (ANRSC);

- Legea nr. 31 din 16 noiembrie 1990 Republicata a societatilor;
- Legea nr. 52 din 2003 privind transparenta decizionald in administratia publica;

- art. 36 din Legea Administratiei Publice Locale nr. 215/2001 republicata cu modificarile si completarile
ulterioare;
- art. 45 alin. 6 din Legea Administratiei Publice Locale nr. 215/2001 republicatd cu modificarile i completarile
ulterioare;

- Expunerea de motive nr. 25499/31.10.2017
- Referatul nr.25497/31.10.2017
- Avizul tuturor Comisiilor de specialitate.

In temeiul art. 45 alin. (1) din Legea nr. 215/2001 a administrafiei publice locale.
HOTARASTE

Art. 1. Aprobarea ANEXEI nr. I la prezenta hotdréare care confine Indicatorii de performantai
aferenti Contractului de delegare a gestiunii Serviciului Public de I[luminat. contract aprobat prin
Hotirarea Consiliului Local Pucioasa nr. 235 /30.10.2017.

Art. 2. Aprobarea ANEXEI nr. Il la prezenta hotarare care contine Indicatorii de performanta
aferenti Contractului de delegare a gestiunii unor activitati specifice serviciului public de salubrizare
(maturatul, spalatul, stropirea si intrefinerea cdilor publice; curdafarea si transportul zapezii de pe
caile publice §i mentinerea in funcfiune a acestora pe timp de polei sau de inghef). contract aprobat
prin Hotararea Consiliului Local Pucioasa nr. 241/ 30.10.2017.

Art. 3. Hotdrarea va fi adusa la indeplinire de catre Primarul U.A.T. Orasul Pucioasa 51 S
SERVICII COMUNITARE DE UTILITATI PUBLICE PUCIOASA SCUP S.R.L..

Art. 4. Hotardrea de fata va fi comunicata celor interesaii de catre C.I.C. si Institutiel
Prefectului Judetului DAmbovita, conform legii.

Presedinte de sedin(a.

VIZAT PENTRU LEGALITATE
Secretarul U.A.T. Orasul Pucioasa,

Jr. ELENA ?ATANA

pucioasa Nr. I8 1 29110




ANEXA NR. I LA HCL PUCIOASA NR. o&}ﬁ/’@ NnF

INDICATORII DE PERFORMANTA PENTRU SERVICIUL PUBLIC DE ILUMINAT

NR. n Trimestrul
ATORI DE PERFORMANTA
CRT. INDIC MANT 1 T i v Total an
0 1 2 3 - 5 6
1. INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1. CALITATEA SERVICIILOR PRESTATE
& Numdirul de reclamatii privind disfunctionalitatile iluminatului public pe tipuri de iluminat - stradal, pietonal,
ornamental
al) |lluminat stradal i 5 5 5 20
a2) |lluminat pietonal 2 2 2 2 8
a3) |lluminat ornamental 2 2 2 2 8
b) Numirul de constatari de nerespectare a calitatii iluminatului public constatate de administratia localé pe tipuri
de iluminat - stradal, pietonal. ornamental, etc. - notificate operatorului
bl)  [luminat stradal 5 5 5 5 20
b2) [lluminat pietonal 2 2 2 2 8
b3) [Illuminat ornamental 10 5 5 10 30
0 Numarul de reclamatii privind gradul de | | | | 4
asigurare in functionare
d) Numarul de reclamatii si notificari justificate de la punctele a), b) si ¢) rezolvate in 48 de ore:
dh)  [Huminat stradal 65% 65% 70% 60%
d2) |lluminat pietonal 65% 65% 70% 60%
d3) [l[luminat ornamental 65% 65% 70% 60%
e) Numairul de reclamatii si notificari justificate de la punctele a), b), si ¢) rezolvate in 5 zile lucritoare
el) |lluminat stradal 30% 30% 30% 30%
e2) |lluminat pietonal 30% 30% 30% 30%
e3) [lluminat ornamental 30% 30% 30% 30%
1.2, INTRERUPERI SI LIMITARI IN FURNIZAREA SERVICIULUI DE ILUMINAT PUBLIC
1.2.1. INTRERUPERI ACCIDENTALE DATORATE OPERATORULUI
a) Numdrul de intreruperi neprogramate constatate, pe tipuri de iluminat - stradal. pietonal. ornamental
al) |Iluminat stradal 3 3 3 3 12
a2) [lluminat pietonal 1 I I I 4
a3) |lluminat ornamental 1 I I I 4
b) Numarul (Ele artere, monumente afectate de ’ 5 5 5 8
intreruperile neprogramate
c) Durata medie (in ore) a intreruperilor pe tipuri de iluminat - stradal. pietonal, ornamental
cl) |lluminat stradal 12 12 12 12
¢2) |lluminat pietonal 12 12 12 12
¢3) |Iluminat ornamental 12 12 12 12
1.2.2 INTRERUPERI PROGRAMATE
a). Numarul de intreruperi programate, anuntate utilizatorilor, pe tipuri de iluminat - stradal. pietonal, ornamental
al) [luminat stradal 2 2 2 2 8
a2) [luminat pietonal 2 2 2 2 8
a3) [luminat ornamental | | | | 4




NR. . . Trimestrul
CRT. INDICATORI DE PERFORMANTA ; m I v Total an
0 ' i 2 3 4 5 6
b) Numiirul de artere, monumente afectate de 5 ) n N 8
_ intreruperile programate _ " o
) Durata medie (in ore) a intreruperilor 1 12 1 13
programate _
d Numirul de intreruperi programate, care au depasit perioada de intrerupere programala, pe tpuri de iluminat -
) stradal, pietonal, crnamental
d1) |Duminat stradal _ ] [ [ ] 4
d2) |iluminat pietonal 0 0 0 0 0
d3)  |lluminat ornamental 1 0 0 I 2
1.2.3. INTRERUPERI NEPROGRAMATFE DATORATE UTILIZATORILOR
Numérul de intreruperi neprogramate
a) |datorate distrugerilor de obiecte apar{inind 5 5 5 5 20
sistemului de iluminal public
Durata medie (in ore) de remediere i
by  |repunere in functiune pentru intreruperile 12 12 12 12
de la punctul a)
13 RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALF UTILIZATORILOR SAL BENEFICIARILOR
- INSTALATHLOR DF ILUMINAT PUBLIC
Numdérul de sesiziri scrise in care se
a) |precizeaza ci este obligatoriu raspunsul 3 5 3 5 20
operatorului
Procentul din sesizirile de la punctul a) la
b) care s-a raspuns in termen de 30 de zile 100%% 100% 100% 1004
calendarislice
2. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA
Numarul de sesizari scrise intemeiate
a)  |privind nerespectarea de citre operator 4 0 0 0 0 0
obligatiilor din iicenta
Numarul de incilciri a obligatiilor
operatorului rezultate din analizele §i
b)  jcontroalele AN.R.5.C. 51 modul de 0 0 0 0 0
solutionare pentru fiecare caz de incalcare
a geestor oblipalii
22 INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI
- CONFORM CONTRACTULUI DE DELEGARE A GESTIUNII
Valoarea‘despagubmlqr acg‘rdiate de Valoarea echipamentelor deteriorate din care se scade gradul de
a) operator in cazul deteriordrii din cauze Lz
imputabile lui a instalatiilor utilizatorului )
Valoarea despagubirilor acordate de . Valcarea pagubelor produse justificate juridic care se datoreazi
b)  |operator peniru nerespectarea parametrilor ST . .
. lipsei iluminatului public
de furnizare
¢)  INumdrul de facturi centestate de utilizator 0 0 0 0 0
d) Nurp?rul de facturi de la pgncru] ¢} care au 0 0 0 o 0
justiticat contestarea valorilor
&) Vaioareafeduce.rilor facturilor datorate 0 0 0 0 0
contestdrii valorilor acestora




ANEXA NR. I LA HCL PUCIOASA NR. 5, é&?/‘ig//}&

INDICATORI DE PERFORMA Nyf

pentru prestarea unor activitaii specifice serviciului public de salubrizare al orasului Pucioasa, respectiv pentru:

- maturatul, spalatul, stropirea si intrefinerea cdilor publice;

- curdfarea si transportul zapezii de pe cdile publice si mentinerea in funcfiune a acestora pe timp de polei sau de inghey.

< Trimestrul
Nr. ert. INDICATORI DE PERFORMANTA Total an
- _ ] n| m | v
1 INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI i
i L1 CONTRACTARFEA SERVICHLOR DE SALUBRIZARE '
| e e
1 = B | . = |
'numarul de solicitari de modificare a prevederilor contractuale, raportate la numarul total de '
! G L . P e P ; 100% 100% | 100% 100% 100% |
rnhc;lan de modificare a prevederilor contractuale. rezolvate in 10 zile 1 l | |
T - 1 = o .
I
numarul de solicitiri de imbunatatire a parametrilor de calitate ai activitaii prestate, rezolvate, |
: R NEAD S e e 100% | 100% | 100% 100% | 100%
raportat la numarul total de cereri de imbunatatire a activitaii, pe categorii de activitafi | | {
| . S T == SRR 5 f— S . — B
l 1.2. MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATII SERVICIHILOR PRESTATE N
[ ! numarul de reclamatii rezolvate privind cantitagile de servicii prestate, raportat la numarul 1 ’
| total de reclamatii privind cantitatile de servicii prestate pe tipuri de activitai si categorii de| 100% 100% | 100% 100% 100% |
| wilizatori; - - S - - | |
. | ponderea din numarul de reclamatii care s-au dovedit justificate; B 10% | 10% 10% 0% 10%
| e IO T s Y Y ’
i | procentul de solicitari care au fost rezolvate in mai putin de 5 zile lucratoare: 100% 100% ‘ 100% 100% 100% |
R - — R |
| < e ¥ v . £ ~ | | |
| numarul de sesizari din partea agentilor de protectia mediului raportat la numarul total de 0% | 0% : 0% 0% 0°
i 2 : 2 F: | ‘0 ‘0 <0 |
: | sesizart din partea autoritatilor centrale §i locale - _ B ' 1 S % i !
' numarul anual de sesizari din partea agentilor de sanatate publici raportat la numarul total de _ '
'. JR URLEE eIy O TRRTERRRR) STCOSIRECRRERTY 0% % 0% 0% 0% |
| _ sesizari din partea autoritatilor centrale §i locale: e e | R S A |
penalitati contractuale totale aplicate de autoritagile administratiei publice locale. raportate I:
i enalitag contr i‘t_ _u ¢lo _ t jp icate de autontajne admmistrajier pubhce ocale, raportaic a 0% 0% | 0% | 0% 0%
valoarea prestatiel. pe acuivitagl. '
. LM i et b _— IO . sl = CREEP PSS [ PSPPSR | R B
numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea activitagii prestate. raportat la numarul | ; .
| 1otal de reclamatii privind calitatea activitatii prestate. pe tipuri de activitagi si categorii de ' 100% 100% 100% . 100% ! 100%
i utilizatori. . i I
I + CT—— N S e : S R i PR e . | W— — i _ } | I |
i i i I
| ponderea din numarul de reclamatii care s-au dovedit justificate: 5% 5% 5% 5% 5% |
—e e = e s I — N
procentul de solicitari care au fost rezolvate in mai pujin de 2 zile calendaristice: 100% | 100% 100% ' 100% 100% ‘

1




L3 FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
numarul de reclamatii privind facturarea 2% 2% 2% 2% 2%

L

' procentul de reclamatii rezolvate in mai puin de 10 zile 100% 100% 100% 100% 100%
procentul de reclamatii care s-au dovedit justificate; 0% 0% 0% 0% 0%
valoarea totald a facturilor incasate raporiati ta valoarea totala a facturilor emise 10084 100% 100% H00% 100%
valoareﬁ totalﬁ'g factu_rilor emise raportatd la cantitatile de servicii prestate. pe activitati si 100% 100% 100% (00% 100%
categorii de utilizaton ;

1.4. RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR

' numz“}r!.il de s_;esizari scrise. raportate la numaruli total de utilizatori, pe activitd(i si categorii 10% 10% 10%, 0% 0%
de utilizaton, ] -
procentul la care s-a raspuns intr-un tennen mai nic de 30 de zile calendaristice 1M, 100% 100% 100% 100%
_ | |

. procentul care s-a dovedit neintemeiat so 5% 5% Sy %

% 2 INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

R INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LI(“E\TA DE PRFSTARF A SERVICIULUI

:___ 1 aumardl de sesizari scrise pmmd nerespectarca Ju ¢alre operator a obligat Hor leeaie o 0 ; 0 O 0

. _ , i

g numirul de incalcari ale obligatiilor operatorului rezultate din analizele $i controalele 0 0 0 0 | 0

i organismelor abilitate .

C 2.2 INDICATORE DE PERFOR\’IA]\’! A A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATICONFORM CONTRACTULUI DE DELEGARE

L - . - -

‘ ' numaral de wilizatori care au pl’]m][ despaguhiri datorate culpei nperarm ului sau dacd s-au’ o '[ 0 {) ! 0 | 0

; 1 inbolnavit datorita nerespectarii conditiilor corespinzatoare de presfare a acuviajii; i :

_ o " valoarea despmubn tior acordate de ()]’Edl_m';(_lp artald la valoarea total faciu: Fal ctﬁ::rcnlﬁ oL e o 0 0

' actividtii r

: numaru! de noconformitati constatale de catre autoritatea publica locala pe activitan 1 * 0 0 0 ; 0

| H

i |




